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MST: 2000266927
S6: A0 /CBTT-XSCM Ca Mau, ngay 31 thang 3 nam 2021

KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH
VA DAU TU PHAT TRIEN NAM 2021
(Ban hanh kém theo Nghi dinh s6 81/2015/ND-CP ngay 18/9/2015 ctia Chinh phit)
(K& hoach san xut kinh doanh va déu tw phat trién nam 2020 da duoc Chu tich Cong ty
phé duyét tai Quyét dinh s6 25/QD-CTCT ngay 31 thang 3 ndm 2021)

I. TINH HINH SXKD VA DAU TU PHAT TRIEN NAM 2020:
1. Panh gia khai quat vé thi trudng, tinh hinh kinh doanh nim 2020.

Nim 2020 ca nude phai chong choi lai véi dai dich Covid-19, ¢6 nhimng luc
phai thuc hién céach ly toan xa hdi, dinh cao la vao thang 4 nam 2020 tat ca cac
hoat dong phai tam dung, trong d6 c6 hoat dong kinh doanh X0 $0 klen thiét truy: én
thong Mic dui dich bénh duge kiém soat nhung van con phirc tap, néu khong kiém
sodt t6t thi dich bénh co thé bung phat tro lai.

Bén canh dich bénh Covid-19 gay cho nganh x6 s6 kién thiét truyén théng
gdp kho khan, cung véi tinh hinh thoi tiét khi hau nam 2020 phuce tap, gdy mua,
bdo va nude dang cao lién tuc trong thoi gian dai.

Tt do lam cho hoat dong kinh doanh X0 s6 gap rat nhteu kho khan, khi
Chinh phii cho phép thi chi hoat dong cam chumg, cham phat trién.

2. Cac chi tiéu thyue hién ké hoach nam 2020.

Sau thoi gian dai kiém soat duoc dich bénh, vao nhirng thang cubi nam 2020
thi truong tiéu thu phuc hoi trd lai, doanh thu tiéu thu lién tuc tang trudng cao. Voi
su quan tam cua Uy ban nhan dan tinh va cac nganh chirc nang, duoc su lanh dao
sau sat va ap dung nhiéu giai phap linh hoat cua Ban diéu hanh, CNVC lao dong
luén doan két phan dau vi muc tiéu chung, vai sy nd luc clia ca tap thé, nén nam
2020 Cong ty da dat dugc két qua hau hét cac chi tidu déu vuot nhung khong cao
so voi ké hoach, nhu sau:

2.1. Ké hoach Chii sé' hiru giao.

- Doanh thu thuan (chua c6 thué) : 3.039.113 triéu dong.
- Thu nhap chiju thué : 451.513 triéu dong.
- Thué phai ndp NSNN : 1.237.815 triéu dong.

2.2. Két qua thuec hién.



- Doanh s6 phat hanh vé x6 sé © 4.880.000 tri¢u dong.

- Doanh thu ban vé x6 s6 ¢6 thué : 4.000.057 triéu dong.
- Ty 18 tiéu thu vé ; 81,97%.

- Doanh thu thuﬁn‘(ohu‘a c6 thué) : 3.191.015 triéu dong.
- Thu nhap chiu thué : 535.176 triéu dong.
- Thué phai nop NSNN : 1.363.709 triéu dong.
- Thué da nép NSNN : 1.353.832 triéu dong.

2.3. Ket qua thue hién so voi ké hoach va nam trwéc:

Tong doanh thu thuan (chua cé thué) so voi ké hoach dat 105,00% va so véi
cuing ky nam trude tang 12,78%; Thu nhap chiu thué so voi ké hoach dat 118,53%
va so véi cuing ky nam trudce ting 14,99%:; Thué phai ndp ngan sach nha nude so voi
ké hoach dat 110,17% va so véi cung ky nam trudce tang 13,76%; Thué da ndp ngan
sach nha nudce so voi cung ky nam trude tang 2,76%.

Nim 2020, Cong ty da hoan thanh toan dién cac chi tiéu ké hoach vé doanh
thu, lgi nhuan va nép ngén sach duge Uy ban nhan dan tinh giao, ngoai hoan thanh
cac chi tiéu kinh té Cong ty con hoan thanh ca nhiém vu chinh tri; ngudn nhan luc
va tai san ngdy cang ting, dap img duoc nhu cau phat trién; cong tac quan ly, diéu
hanh va thuc thi nhiém vu ngay cang hoan thién; chap hanh t6t chinh sach, phéap
luat, cling nhu nhimg quy dinh dac thu dbi v6i nganh x6 sé kién thiét da duoge cu
thé hoa thanh hé thong quy ché quan ly noi bd & Cong ty.

3. Tinh hinh dau tu phat trién nim 2020.

Nam 2020 Cong ty dau tu mua méi xe Ford Transit 2019 voi gia tri 776
triéu don‘s:, dé van chuyén vé (thay cho xe thanh ly Toyota Hiace 16 chd), dau tu
méi hé théng mang hinh Led 421 triéu dong va tiép tuc hoan thanh cac thu tuc dé
dau tu xay dung vian phong dai dién cua Cong ty tai dia chi s6 351 - 351A, dudng
LLé Pai Hanh, Quan 11, thanh pho H6 chi Minh.

1. KE HOACH SXKD VA PAU TU PHAT TRIEN NAM 2021.

1. Ké hoach san xuit kinh doanh:

1.1. Ké hoach chi tiéu sin lwong chinh:

San luong san xuét trong ndm ctia Cong ty 1a vé x6 sb kién thiét truyén
thdng voi doanh sé phat hanh trong ndm 2021 13 5.280.000 triéu dong, tuong tmg
528 trigu vé, tang so voi ndm 2020 tang 8,20%, tuong duong 40 triéu vé.

Thyc hién Cong van sO 2028/BTC-TCNH ngay 02/3/2021 cua B¢ Tai chinh,
Cong ty xay dung ké hoach bo sung phan dau cho nam 2021 v6i doanh s6 phat
hanh [a 567 triéu vé, tuong duong 5.670.000 triéu dong.

1.2. Ké hoach va két qua san xuét kinh doanh ci niim:

Nam 2021 doanh s6 phat hanh cua tat ca cac Cong ty trong khu vuc ngang
nhau ¢ cac mare 100 ty/ky, 110 ty/ky va 120 ty/ky mac du cé doanh so phat hanh
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ngang nhau nhung X6 s6 Ca Mau van con gip nhiéu khé khan, nhu do quan
niém tir nhitng nam trude 1a dai chinh, dai phu, dong thoi ¢6 thé con tiép tuc anh
huong dai dich COVID-19 lam cho doanh thu Cong ty co ty 1€ tang truong
cham. Trudce nhitng khé khan trén Cong ty dé ra nhiéu giai phap dé co ty 18 ting
truong nhanh. Tuy nhién, Cong ty s& c6 gang vugt qua kho khan dé hoan thanh
tét nhiém vu duoc giao, dong thoi huy dong luc luong lao dong hign co dé hoan
thanh cac chi tiéu ké hoach da dugc Uy ban nhéan dan tinh giao.

- Cdc chi tiéu ké hoach dwoc Chii sé hitu giao.
+ Doanh thu (chua c6 thué) : 3.457.935 triéu d@)ng.
+ Thu nhép chiju thué 500.035 triéu dong.
+ Thué phai nop NSNN : 1.402.535 triéu dong.

Sau nhing kho khan do khach quan, Cong ty s& 6 nhiéu thuan lgi trong san
xuat kinh doanh, do dé Céng ty xay dung ké hoach phan dau cho nam 2021, dac
muyc tiéu va nhiém vu phai hoan thanh ké hoach nay, nham muc dich tang ngudn
thu cho ngan sach dé cé nguon von dau tu cho cac cong trinh y té, gido duc, phuc

loi xa hoi..., ké hoach cu thé sau:
Don vi tinh: Triéu dong
S6 Chi tiéu Ké Hoach Ké Hoach
TT CSH giao phin dau
1 | Doanh s6 phat hanh vé x6 sb 5.280.000 5.670.000
2 | Doanh thu tiéu thu x6 s6 (c6 thué) 4.356.320 4.850.000
3 | Ty 1¢ tiéu thu vé 82,51 85,54
4 | Doanh thu thuan (chua cé thué) 3.457.935 3.848.192
- Doanh thu hoat dong x6 sb 3.443.735 3.833.992
- Doanh thu hoat dong tai chinh 14.050 14.050 |
- Doanh thu khac 150 150
5 | Tong chi phi 2.958.400 3.293.601
- Chi phi tra thuong 2.178.163 2.425.000
- Chi phi tryc tiép phat hanh x6 s6 732.704 815.736
- Chi phi quan ly doanh nghiép 47.484 52.865
6 | Thu nhép chiu thué 500.035 555.041
7 | Ty suit loi nhuidn/doanh thu 14,46% 14,42%
8 | Cac khoan thué phat sinh phai ndp NS 1.548.773 1.701.263
- Thué Céng ty phai ndp NSNN 1.402.535 1.555.026
- Thué thu hd NSNN 146.238 146.238




9 | Thué va cac khoén thwe ndp ngin sach 1.549.471 1.679.936

- Thué va cac khoan phai nop 1.402.535 1.533.000

- Thué thu ho , 146.936 146.936

1.3. Ké hoach phat trién thi truong va sin pham:

- Tap trung khai thac va bao vé cac thi truong hién co; gilr vitng va néng dén
thi phan & cac thi truong dang phat trién tot; timg bude tham nhap dan vao cac thi
truong trong diém tai cac d6 thi lon.

- Trude mat la tiép tuc cung cb, tao dleu kién thuan loi dé cac dai ly c6 qua
trinh hop tac tdt vai Cong ty tiép tuc phat trién theo dinh huéng bén ving.

- Dbi voi mét sb thi truong chua khai thac va thi truong con tiém nang
ti€u thy, nhung cac dai ly tai thi truong do chua co ké hoach khai thac hét thi
Cong ty s&€ xem x¢ét mo thém mot s6 dai Iy moi. Khi mo thém dai ly moi Cong
ty ludn can trong, can nhac nhidu mat de han ché cac anh huong dén Dai ly cua
Cong ty dang hoat dong, tuy nhién van cé anh huong nhat dinh, dong thoi co
mét s6 mit s& co tac dong tich cuc dé cung phat trién.

- Tap trung phat trién duy nhét loai hinh vé x6 s truyén thong.
2. K¢ hoach dau tuw phat trién:

Nam 2021 Cong ty cb g.cfmg hoan thanh thi tuc dé tién hanh khoi cong xay
dung van phong dai dién tai s6 351 - 351A, duong L& Dai Hanh, Quén 11, thanh
phé Hb chi Minh. Tong gia tri du an dau tu 12 43.983 tridu dong Som dua vao hoat
dong phuc vu cho viéc phat hanh vé thuan loi tai khu vga mién Pong va mot sO
tinh phu c4n thanh ph6é H6 Chi Minh

111. CAC GIAI PHAP THU'C HIEN:

Pé t6 chire thuc hién hoan thanh 16t ké hoach kinh doanh nam 2021, Cong
ty can thuc hién mot so6 giai phap va nhi€m vu trong tdm nhu sau:

1. Chéap hanh chinh sach phap luit:

Tiép tuc sta doi, bo sung, ban hanh va t6 chirc thuc hién cé hidu qua hé
théng quy ché, quy dinh quan ly diéu hanh cac hoat dong cua Cong ty cho phu hop
va kip thoi theo co ché chinh sach dic thi cta nganh x6 s6 va céc quy dinh moi,
nham chudn héa cac hoat dong ctia Cong ty theo dinh hudng phat trién bén vimng
va tao didu kién thuan loi cho hé thng dai ly tiép tuc phat trién.

2. Nang cao chat lwong nguon nhan lue:

Tiép tuc dao tao nang cao chét luong nguén nhan luc va tinh hiéu qua hoat
dong cuia bd may. Mbi thanh vién ca nhan trong Cong ty tiép tuc néu cao vai tro
trach nhiém trén cuong vi dugc phan cong, trong moi hoat dong phai ludn tu nghién
ctru, phéi hop va hoc hoi dé nang cao chat luong trong cong tac. Pham chét dao dtrc
nghé nghiép ludn dugc coi trong, tao niém tin, uy tinh trong mbi quan hé véi khach
hang, cu thé la: S6 liéu ké toan, dac biét cac khoan no phai thu, phai tré, quan ly thé
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chap dai ly phai luén ro rang va chinh xac; tién mat, vé tr ung thuong, vé phat hanh,
vé hoan tra ludén dugc kiém tra can than, xac nhan thira thiéu rd rang va luon dua
trén nguyén tac kiém dém cong khai trude tap thé.

3. Nang cao chat lwgng san phfim:

Thuong xuyén doi mé&i mau ma, ky hiéu bao mat trén to vé x0 s6 phat hanh
theo tumg ky, nhung phax bao dam dat ba yéu cau co ban d6 la: Phai vira c6 tham
my dep dé thu hut ngudi mua; phai mang tinh dic thu dé tao thuong hi€u lau dai

cho veé X6 S6 Ca Mau va phai bao mat céac thong tin, ky hig¢u nham chéng lam gia
vé s6 trung thudng, dé bao vé quyén loi cho dai Iy, ngudi ban 1é va ngudi tiéu thy.

4. Ap dung cong nghé thong tin vao quan Iy di¢u hanh:

Tiép tuc trién khai chuong trinh quan ly hoat dong kinh doanh cua Cong ty
théng qua may tinh va mang internet bao gom: Hé thong man hinh LED, quan ly
chuong trinh ké toan; quan ly tra thuong; quan ly vé phat hanh, quan ly nhan sy,
quan ly dai ly, cac th()ng tin cong no, vé &, thé chép, téng ve, giam vé.. deu o thé
cap nhat qua mang, moi dai ly c6 mét khau riéng dé co6 thé trao ddi va tiép nhan
truc tiép cac thong tin co lién quan mot cach kip thoi qua hé théng mang.

5. Tang cuwong chién lwgc phat trién hé thong dai ly:

+ Tiép tuc cung cd, tao diéu kién thuan loi dé cac dai ly truyén thong da
co qua trinh hgp tac vai Cong ty tiép tuc phat trién.

+ Pbi voi mot so thi truong con kha nang tiéu thy, nhung dai ly hién tai
chua khai thac hét thi Cong ty s€ xem xét mo thém dai ly moi. Khi mo thém dai ly
médi Cong ty ludn can trong, can nhic nhidu mat dé han ché anh hudéng dén Pai ly
cong ty dang hoat dong.

+ Cling v6i viéc chan chinh, chp hanh ding co ché quan ly tai chinh hién
hanh, Cong ty s€ van dung nhiéu hinh thiic, nham tao diéu kién thuén loi dé dai 1y
tlep tuc hop tac gin bo lau dai vai Cong ty.

+ Thuye hién phuong cham phuc vy tan tinh, tdn noi, nhanh gon va tao
diéu kién thuan loi nhat trong viéc chi tra vé trung thuong cho khach hang.

6. Ting cuong cong tic quan Iy thé chap dai ly:

Hién nay cac dai ly da c6 qua trinh va dinh hudng phat trién tot, dong thoi ¢ su
hop tac va chia sé thuan loi, khé khin véi cong ty dé cling thuce hién ding ndi dung
hop dong dai ly. Dac biét, ky no dai ly phai dat khong vuot quéa 3 ky va phai co
100% thé chap dam bao thanh toan theo ding quy dinh hién hanh.

7. Cac chinh sach doi véi dai ly.

+ Phuc vu giao v€ tan noi theo yéu cau cua dai ly: Trong diéu kién han
ché vé nhan luc, Cong ty nho dai ly den mét s6 diém tap trung nhan vé, van
chuyén dén céc diém tiéu thu theo yéu cau va Cong ty s€ thanh toan lai mét phan
chi phi theo dinh mirc¢ quy dinh trong Quy ché quan ly va sir dung mot sé khoan
chi phi ctia X6 S6 Ca Mau.



+ Cong ty ky hop dong in vé do. Hop dong nay chi thue hién ddi vai cac
dai ly ¢6 muc doanh thu binh quan mét ky dat tur 200 triéu dong trd 1én.

+ Thue hién chu truong chung cua Pang va Nha nudce vé hd trg nguoi
ngheo, dinh ky hoac dip tét Nguyén dén Cong ty s& to chirc ting qua luan phién ¢
mot s6 khu vuc cho nguoi nghéo, ngudi ban vé 1é nghéo gip nhiéu khé khan.
Ngoai ra cong ty lam coéng tac tir thién, nhu: Tang nha nguoi ngheo, nha tinh
nghia, tang hoc bdng va qua cho hoc sinh nghéo, t6 chirc kham bénh ngudi nghéo,
ho tro cac co sy té . . .

+ Pai Iy duogc tang bang khen cua UBND tinh, dugc Cong ty tdng kem
theo 5.263.158 dong; dai ly duoc ting gla) khen cua Cong ty, dugc ting kem theo
3.157.895 dong, dai ly dugc Céng ty biéu duong mirc 1, duogc ting kém theo
2 631.579 dong, dai Iy dugc Céng ty biéu duong mic 2, duge ting kém theo

.105.263 dong.

+ Dai Iy dén tham du Hoi nghi, Hop mat khach hang, Cong ty sé to chirc
xe dua don. Truong hop Cong ty khong to chirc xe dua don, thi khoan chi phi cho
dai ly tu t6 chirc phuong tién va chi phi di duong, mac khoan tir 1.000.000 dong
dén 3.500.000 dong, tuy theo doan duong gan, xa khac nhau.

+ Dinh ky quy, 6 thang Cong ty s& t6 chirc di tham, giao luu nham tao
su gan bo 1au dai voi dai ly; hang ndm t6 chue cho dai ly di nghi dudng va trao
do6i kinh nghiém vé hop téc tiéu thu vé X6 S6 Ca Mau; trién khai ké hoach chuc
mung ngay sinh nhat dai ly hodc ky niém ngay Cong ty va dai ly hop tac tiéu
thu vé.

8. Mot s6 nhiém vu khac.

- Khi thye hién thi cong cong trinh van phong dai dién tai Tp. H6 Chi Minh,
Cong ty phai thué vi tri khac dé bao dam cho hoat dong san xuét kinh doanh duoc
hoat dong binh thuong.

- De tao diéu kién cho cac dai Iy trao dm kinh nghiém v6i nhau trong viéc
phat trién hi truong va giai phap téng ty 1¢ tiéu thu vé s6 Ca Mau, dé Cong ty ¢o
diéu kién t1ep can, tim hiéu dai ly, truyen thong tin dén dai ly trong mot moi truong
thuén loi nhat, nén nam 2020 khi ¢ diéu kién thuan loi Cong ty s& to chire cho dai
ly di trao doi hoc tap kinh nghiém véi nghi dudng, nhim gép phan thuc hién tot ké
hoach va chién luoc kinh doanh.

BIEU CAC CHI TIEU SAN XUAT KINH DOANH
VA DAU TU PHAT TRIEN NAM 2021.

1 |Cac chi tiéu san lwong chii yéu
- Lugng vé phat hanh Tridu vé 528 367
- San luong 2 0} 0




2 | San pham, dich vu ¢ong ich (néu c6) 0 0
3 | Doanh thu x6 s6 (khong thué) Ty dong 3.444 3.834
4 | Loi nhuén truée thué Ty dong 500| 555
Hogtdnexbsb Ty dong 485 540
- Hoat dong tai chinh va H. dong khac Ty ddng 15 15
5 | Thué phat sinh phai nép ngin sach Ty dong 1.549 1.701
6 | Thué thwe ndp ngin sach Ty dong 1.549 1.680
7 Tfmg von dau tu (chi nhanh TP.HCM Ty dong 43 43
2017-2021)
8 | Kim ngach xuat khau (néu c6) 1.000 USD 0 0
9 | Tong tai san Ty dong 868 890
10 | Vén diéu 1 Ty déng 464 464

Noi nhan:

- B6 KH&DT (cong bd TT):

- Cong TTDT UBND tinh (cong bd TT):
- UBND tinh (bao cdo);

- S6 KH&DT (bao cdo);

- S¢ Tai chinh (bao cdo);

- Luu HC-TC (cong bd TT)

Céng ty TNHH MTV X6 s6 kién thiét Ca Mau tong hop bdo cdo vé ké
hoach san xuat kinh doanh va ké hoach dau tu phat trién nam 2021 dé thuc hién
cong bo thong tin theo quy dinh/.




