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: 1.237.815 triQu d6ng.

I. TiNII HiNH SXKD VA DAU TU'PHAT TRIEN NAM 2O2O:

1. E:inh gi6 khfi qu6t va thi trudng, tinh hinh kinh doanh nim 2020.

Ndm 2020 cd nu6c phdi chdng chgi l4i voi dai dich Covid-l9, c6 nhirng lirc
ph6i thqc hiQn crich ly todn xd h6i, dinh cao lir vrio thdng 4 nlln, 2020 ri,t ce c6c
hogt dQng phai tam dtrng, trong d6 c6 ho4t dQng kinh doanh x6 sO ti6n thi€t truyin
th6ng. M[c dn dich b€nh dugc ki€m so5t nhung vdn con phuc tqp, ndu khOng ki6m
so6t t6t thi dich b6nh c6 th6 birng ph6t tro lai.

B€n canh dich bqnh Covid-19 gAy.cho ngdnh x6 sO t<itin thi6t truyAn th6ng
gap kh6 khdn, cing vdi tinh hinh thoi ti6t khi hQu nim 2020 phttc tqp, gdy mua,
b6o vd nu6c ddng cao ii6n tqc trong thdi gian ddi.

Tir d6 ldm cho hoat dqng kinh.doanh xd s6 gap r6t nhi6u kh6 khdn, khi
Chinh pht cho ph6p thi chi ho4t d6ng cAm chung, chQm phdt tri6n.

2. C6c chi ti6u thgc hiQn k5 ho4ch nim 2020.

Sau thoi gian ddi ki€'m sodt duoc dich bgnh, vdo nhirng th6ng cu6i ndm 2020
thi trudng ti6u thq phgc h6i trO lai, doanh thu ti6u thr,l li6n tr,rc ting trudng cao. V6i
su quan tAm cira Uy bal nhAn ddn tinh vd cric ngirnh chi..c ndng' dugc su l6nh dao
sAu s6t vir 6p dpng nhi€u gi6i ph6p linh hoat cira Ban di€u hanh, CNVC lao d6ng

, ( 1 : 
';luon tloirn k€t phdn cl6u vi m.gc ti€u chung, v6i sg n6 lqc cua cd tpp th6, n€n nim

2020 C6ng ty dd dat dugc k6t qua h6u het cec chi ti6u tl6u vuE nhrmg kh6ng cao
so v6i kO hoach, nhu sau:

2.1. Ke ho4ch Chii s& hfi'u giao.
,i- Doanh thu thu6n (chua co thu6)

- Thu nhpp chiu thu6

- Thu6 ph6i nQp NSNN

2.2.K6t qui thr;c hiQn.



- Doanh s6 phrlt hdnh vd x6 s6
,:r.- Doanh thu ban vd xo so c6 thu€

- Tj, l€ ti6u thu vd

- Doanh thu thudn'(chua c6 thu6)
,l^- I nu nnap cnru tnue

- Thui5 phai nQp NSNN

- Thu6 de n6p NSNN

: 4.880.000 triQu d6ng.

: 4.000.057 triQu d6ng.

: 81,97Yo.

':: J.t9l.Ul5tneudong.

: 535.176 triQu d6ng.

: 1.363.709 triQu d6ng.
-l

" 
r.3) J .6J Z tfleu OOng.

23. K6t quri thqrc hiQn so vfi k6 ho4ch vh nim trufc:
T6ng doanh thu thuAn (chua c6 thu6) so vdi k€ hoach dai 105,00% vir so vcyi

cirng kj,ndm truoc tirng 12,780/o; Thu nh4p chlu thu€ so voi k€ ho4ch d4t 118,53yo
vd so vcri cing kj, ndm truoc tEng14,99o/o; Thud phai nQp ngan s6ch nhd nu6c so v6i
k€ ho4ch dAt ll0,l7% vd so v6i cr)ng kj, ndm truoc tFng 13,760/o; thu6 da ndp ng6n
srich nhd nudc sg voi cirng k! ndm truoc tdng2,760/o.

Ndm 2020, C6ng ty d6 hodn thdnh todn di€n c6c chi tidu k6 ho4ch vC doanh
thu, lgi nhudn vd nQp ngAn sdch duoc Uy ban nhAn d6n tinh giao, ngodi horin thdnh

j n^
c6c chi ti6u kinh te C6ng ty con hoirn thdnh c6 nhiQm vr; chinh tri; ngu6n nhdn luc
vd tdi san ngdy cdng tdng. ddp Lrng dugc nhu cAu ph6t.tri€nl c6ng tdc quAn lyi. didu
hdnh vir thr,rc thi nhiQm vq ngriy cdng hoirn thiQn; chdp hdnh tdt chinh s6ch, phrip
lu{t, cffng nhu nh&ng quy dinh d4c thi AOi vOi nganh x6 sO titin thi6t da duoc cu
th6 h6a thdnh he th6ng quy chd quAn lj noi b6 o C6ng ty.

3. Tinh hinh tl6u tu phrlt tri6n nim 2020.

Ndm 2020 C6ng ty diu tu mua moi xe Ford Transit 2019 voi gi6 tri 776
triQu d6ng, d6 v4n chuy6n vd (thay cho xe thanh lj Toyota Hiace 16 ch6), dau tu
m.oi h€ th6ng mdng hinh Led 42 I trieu dong vd tidp tuc hodn thdnh cdc thu ruc d6
dAu tu xdy dyng vin phdng d4i di6n cua C0ng ty tai dla chi sO:St - 351A, tluong
L€ Dsi Hdnh, Quan I I, thirnh ph6 H6 chi Minh.

II. Kf HOACH SXKD VA DAU TI-TPHAT TRIEN NAM 2021.

1. K6 ho4ch sin xuit kinh doanh:

1.1. K6 ho4ch chi ti6u sin lugng chinh:
A-

San luong san xudt trong ndm cua C0ng ty ld vd x6 sO ki€n thi6t truy6n
th6ng vdi doanh sd ph6t hdnh trong ndm 2021 ld 5.280.000 tri€u d6ng, tuong irng
528 triQu v6, tdng so vdi ndm 2020 ting8,20%, tucrng duong 40 trieu v6.

Thsc hiQn C6ng vdn sO ZOZAISTC-TCNH ngdy O2l3l202l cua BQ Tdi chinh,
r riCong ty xAy dr;ng kd ho4ch b0 sung phdn dAu cho ndm 2021 voi doanh sO phrit

hdnh ld 567 triQu v6, tucrng ducrng 5.670.000 triQu dong.

1.2. KO hogch vA k5t qui sin xu6f kinh doanh ci nim:
Ndm 202 I doanh so phrit hdnh cua tAt ca cdc C6ng ty trong khu. vuc ngang

nhau d c6c mirc 100 tilki', I l0 tilkj,vd 120 tj'lkj'm{c du c6 doanh s6 phrit hdnh



ngang nhau nhung X6 s6 Ca Mau vin con gdp nhi€u kh6 khdn, nhu do quan
ni€m tu nhirng ndm tru6c lir ddi chinh, ddi phq, d6ng thdi c6 th6 con ti€p tuc dnh
hudng dpi dich COVID-19 ldm cho doanh.thu C6ng ty c6 ti lQ tdng truong
chQm. Tru6c nhfrng kh6 khdn tr€n C6ng ty.d6 ra nhidu gidi phdp d6 c6 ty 16 tbng
truong nhanh. Tuy nhi6n. Cong ty sd co gdng vugr qua kh6 khdn de hoan thanh
t6t nhiQm vu duoc giao, d6ng thoi huy dOng lqc luong lao dQng hiQn c6 d€ hodn
thdnh cric chi ti6u k6 ho4ch dd dugc Uy ban nhAn d6n tinh giao.

- Ctic chi fiAu kii hogch itwqc Chrt s0 hiru giao.

+ Doanh thu (chua c6 thu6) :3.457.935 triQu d6ng.

+ Thu nhap chiu thuii

+ Thu6 ph6i n6p NSNN

: 500.035 triQu d6ng.
ri'. r.+uz.)J) tneu qong.

Sau nhlng kh6 khan do khdch quan, C6ng ty sE c6 nhi6u thu6n lcri trong san
xudt kinh doanh, do d6 Cdng ty xdy dqng k€ ho4ch phdn d6u cho ndm 2021 , ddc
mpc ti6u vd nhiQm yu phei hodn thdnh ki5 hoach ndy, nhirn mqc.dich tdng ngu6n
thu cho ngdn s6ch d6 c6 ngudn v6n tlAu tu cho c6c c6ng trinh y t6, gi6o duc, phirc

, i,loi xd hoi..., k€ hoach cu the sau:

Don vi tinh: TriQu d6ng

S6
TT

Chi ti6u K6 Ho4ch
CSH siao

K6 Ho4ch
phin d6u

I Doanh s5 phdt hhnh v6 x6 s5 5.280.000 s.670.000

2 Doanh thu ti6u thu x6 sii (cO ttru6) 4.3s6.320 4.850.000

3 Ti l4 ti6u thu v6 82,51 85,54

4 Doanh thu thu6n (chua c6 thu6) 3.457.935 3.848.192

- Doanh thu hoat d6ng x6 s0 3.443.135 3.833.992

- Doanh thu ho4t dQng tdi chinh 14.0s0 14.050

- Doanh thu kh5c 150 150

5 Tdns chi phi 2.958.400 3.293.601

- Chi phi tra thuOng 2.t78.163 2.425.000

- Chi phi tr$c tiep phdt henh x6 s6 732.704 815.736

- Chi phi qudn lli doanh nghi€p 47.484 52.86s

6 Thu nhdp chiu thu6 500.035 555.041

7 Ti suit lqi nhuan/doanh thu t4,46oh 14,420

8 C6c khoin thu6 ph6t sinh ph:ii nQp NS 1.548.773 1.701.263

- Thu6 C6ng ty ph6i n6p NSNN 1.402.535 r.555.026

- Thu6 thu h0 NSNN 146.238 146.238



9 Thu6 vir c6c khoin thuc nOp ngin s6ch 1.549.471 1.679.936

- ThuC vd ciic khodrn phrii nOp 1.402.535 1.533.000

- Thuti thu h6 146.936 r46.936

1.3. K5 hoSch ph6t tri6n thi trulng vir sin phAm:

- TQp trung khai thric vir brio vQ c6c th! truong hi6n c6; gift vftng vd ndng dAn
thi ph6n o c6c thi trudng clang phdt tri€n tdt; timg bu6c thdm nhQp d6n vdo c6c th!

a.^
Lruong trong di6rn tqri cdc d6 thi lon.

- Truoc mit ld ti€p Qrc cung c0, t4o di€u kiQn thu4n lqi d6 cdc dai lf c6 qu6,:.
trinh hqp t6c t6t vdi C6ng ty ti6p tqc ph6t triCn theo dinh hudng b€n virng.

- OOi vOi m6t s6 thi trudng chua khai thric vd thi trudng cdn tidm ndng
ti€u thq, nhung c6c dai lli tai thi truong d6 chua c6 k6 ho4ch khai th6c h6t thi
C6ng ty s€ xem x6t md them m6t sd dqi hi moi. Khi m0 th€m d4i lli m6i C0ng

;ty luon can trong, c6n nhic nhi6u m{t dO h4n ch€ c6c anh hudng d6n D4i lj cira
C6ng ty dang ho4t dQng. tuy nhi€n vdn co Anh huong nh6t dinh, dOng thdi c6
m6t s6 m{t sE c6 t6c dQng tich cuc dd ciing ph6t triCn.

- T{p trung ph6t tri6n duy nhdt loqi hinh ve x6 so truydn thdng.

2. K6 ho4ch tliu tu ph6t tri6n:

Ndm 202 | Cdng ty c6 gang hodn thdnh thu tqc d€ tii5n hdnh khoi cdng x6y
dpg vdn phdng d4i. diQn t4i s6 35 1 - 35 1A, ducrng LO D4i Hanh, Qufln I 1, thdnh
pnO HO chi Minh. T6ng gia tri du 6n dAu tu ld 43.983 triQu ddng- S6m ctua vdo ho4t
dQng phgc vu cho vi6.c phdt hirnh ve thu{n loi tai k}u vua mi€n Ddng va m6t sd

tinh phu cAn thirnh ph6 H6 Chi Minh

Iil. CAC GrAr PHAP THUC Hr[N:
D6 t6 chuc thgc hi€n hodn thrinh tdt kd hoach kinh doanh ndm 2021 , COng

,;{ty c6n thgc hiQn mQt so giai ph6p vdr nhiQm vu trong tAm nhu sau:

1. Chip hinh chinh s6ch phrip lu$t:

-.; ., ,;' ,Ti6p tqc sua doi, b6 sung, ban hdrnh vd t6 chric thgc hiQn c6 hiQu qui hQ

th5ng quy ch6, quy dinh qu6n lj di6u hdnh c6c ho4t dQng" cna C6ng ty cho phir hgp
vd.klp thcri theo co ch(i chinh s6ch d4c thir cira ngdnh x6 s6 vd c6c quy dinh mdi,
nhdm chuAn h6a c6c hopt dQng cia C6ng ty thgo dinh hu6ng ph6t tri6n b€n virng
vir t4o didu kiQn thupn lgi cho hQ th6ng d4i llf titip tqc ph6t tri6n.

2. Ning cao ch6t luqng ngu6n nhin lgc:

-.(Ti6p t\rc diro t4o ndng cao chAt lugng ngu6n nhdn lgc vd tinh hiQu qud hopt
dQng crla bQ m6y. MAi thenh vi€n c6 nhAn trong C6ng ty ti6p qc n6u cao vai trd
trrich nhiQm tr€n cuong vi d,uOc phAn c6ng, trong moi hoqt dQng phiri luOn.tp nghidn
ciru, ph6i hgp vd hgc hoi d€ ndng cao ch6t luong trong c6ng t6c.. PhAm chAt dao rhic
ngh€ nghiQp 1u6n dugc coi trgng, tao ni6m tin, uy tinh trong m6i quan hQ vdi khrich
hdng, cg th6 ld: 56 liQu k6 to6n, dac biqt c6c khodLn ng phrii thu, ph6i tr6, quan lj th6



chAp d4i llf phai lu6n rd rdng vd chinh xdc; ti6n rndt, v6 trirng thudng, vd ph6t hdnh,
vd hodn tra lu6n dugc ki6m tra cAn thin, x6c nh{n thua thi6u 16 rirng vA ludn dua
trdn nguydn tac ki6m ddm cong khai truoc tdp th6.

3. NAng cao ch6t luqng sdn phim:
Thucrng xuy6n d6i moi mdu md, kf hi6u bao mflt trdn td vd xO sii phdt hdnh

theo tiing kj,, nhtmg phAi bdo dhm dat ba y6u cdu co bdn d6 ld: Ph6i vira c6 thAm
m9 dep tl6 thu hrit ngudi mua; phrii mang tinh ddc thir d6 t4o thuong hiQu l6u ddi
cho v6 X6 56 Cd Mau vd phdi bao m4t cric th6ng tin, klf hiQu nhdm ch6ng ldm gi6
v6 sO trung thu0ng, dti bAo vQ quydn lqi cho d4i lli, ngudi brin 16 vd nguoi ti6u th\r.

4. Ap dqng c6ng nghQ th6ng tin vho quin lf tlidu hnnh:

Ti6p tpc tri6n khai chuong trinh qudn. lj ho4t tlQng kinh doanh cua Cdng ty
th6ng qua mdy tinh v2r mang internet bao gorn: HQ thong man hinh LE,D, quan ly
chuong trinh k6 to6n; qudn Iy trd thuong; qu6n ly vd phrit hdnh, qud,n l;i nhAn sU;

quin lj dai lj, c6c th6ng tin c6ng no, v6 €, th6 chAp, tdng v6, gi6m v€... d6u c6 th6
cap nqqt qua mang, m6i dai l1i c6 mdt khdu ri6ng d€ c6 th(j trao d6i vd ti5p nhAn
tryc ti€p cric th6ng tin c6 1i6n quan rn6t c6ch klp thdi qua hQ thong rn4ng.

5. Ting cuirng chiSn luqc ph6t tri6n hQ th6ng tl4i lf:
+ Tiiip tpc ctng c6, t4o di6u ki6n thudn lqi d6 c6c d4i llf truy€n th6ng dd

c6 qud trinh hgp t6c voi Cdng ty tirip tuc phdt tridn.

+ DOi v6i mQt s6 thi truong con kha ndng ti€u thu, nhrmg dai ly hiQn tai
chua khai th6c h6t thi C6ng ty sE xem x6t mo th6m d4i lyi m6i. Khi rnd th6rn dai lj
m6i C6ng ty lu6n c6n trgng, cdn nh6c nhi€u mgt d€ han ch6 6nh hucrng d6n DAi lli
c6ng ty dang hoat d6ng.

+ Cing vcri viQc ch6n chinh, ch6p hdnh dirng co.ch6 quan ly tdi chinh hiQn
hdnh, C6ng ty sE vQn dung nhi€u hinh thuc, nhim tao di6u kiQn thu{n loi dC dai lj
ti€p tuc hqp tric gdn b6 l6u ddi vdi C6ng ty.

Thuc hi6n phuong ch6m phuc vU tdn tinh, t{n noi, nhanh gon vir tao
di6u kipn thu4n lgi nhAt trong vi6c chi tra v6 tr[ng thucrng cho khrich hdng.

6. Ting cudng c6ng tic quin lf th6 ch6p tlai lf:
HiQn nay c6c d4i ly dd c6 quri trinh vd dinh hucrng.ph6t tri6n t6t, ddng thdi c6 su
hOp t59 vri chia s6 thuQn lqi, kh6 khdn v6i c6ng ty d€ cing thgc hign dring nQi dung
hqp d6ng dgi llf . Edc biCt, kj, ncr dai ly phai d4t kh6ng vugt quri 3 kj, vd ph6i c6
100% the chAp ddm b6o thanh to6n theo dtng quy dinh hiqn hdnh.

7. C6c chinh srich tt,iii voi tl4i lf.
+ Phgc vu giao ve tan noi theo.y6u cAu cta d4i lj: Trong di6u ki€n han

ch6 v€ nhdn h,rc, 96ng ty nhd dai lli d€n mQt s6 di6m tip trung nhdn v6, vAn
chuy6n d€n cric di6m ti€u thq theo y6u cAu vd C6ng ty sd thanh todrn l4i mQt phAn
chi phi theo dfnh muc quy dinh trong Quy ch6 quAn lj vd sri dung mQt sd khoan
chi ohi cria XO 56 Cd Mau.



+ Cdng ty ki hqp d6ng in ve do. Hgp d6ng nay chi thuc hiCn d6i voi c6c

dAi lf c6 muc doanh thu binh qu6n mQt kj'dat tu 200 triQu d6ng trd l6n.

+ Thpc hiQn chir truong chung c0a Ddrng vd Nhd nu6c vA h6 trg ngudi
nghdo, dlnh kj,hoac dip t6t Nguydn d6n C6ng ty sE tO chfc tlng qud.ludn phi6n d
mQt sO khu vgc cho ngudi nghdo, ngudi ban v6 16 nghdo g[p nhi6u kh6 khdn.
NgodLi ra c0ng ty ldm c6ng t6c tu thiQn, nhu: Tdng nhir ngudi nghdo, nhir tinh.x
nghia, t4ng hoc b6ng vd quir cho hgc sinh nghdo, tO chuc kh5m bQnh ngudi nghdo,
hO tro c6c ctr s<r y t6 . . .

+ Oai ly dugc t{ng bing khen cua UBND tinh, dugc C6ng ty t[ng kdm
theo 5.263.158 d6ng; d4i l1i dugc tgng gidy khen cua C0ng ty, dugc t{ng kdm theo
3.f57.895 d6ng; d4i ly dugc C6ng ty bi€u du<rng rnirc 1, dugc t4ng kdm theo
2.631.579 d.ong; dai lj dugc C6ng ty bi6u ducrng muc 2, dugc t{ng kdm theo
2.105.263 d6ng.

+ Dai l;f d€n tham dU Hdi nghi, llsp m4t kh6ch hdng, Cong ty sE td chuc
xe dua d6n. Tru<rng hqp C6ng ty khdng t6 chftc xe dua d6n, thi khorin chi phi cho
dai lli t\"r t6 chuc phuong tiQn vd chi phi di.duong, muc kho6n tir 1.000.000 diing
d€n 3.500.000 d6ng, tiry theo doan dudng gAn, xa kh6c nhau.

. + Einh ky qry. 6 thdng C6ng iy sd to chric di thdm, giao luu nham tqo
sg gdn b6 lAu ddi vdi d4i ly; hdng ndm t6,chirc cho d4i llf di nghi du&ng vir trao
d6i kinh nghiQm v€ hgp t6c ti6u thu v6 X0 56 Cd Mau; tri6n khai kC ho4ch chic
mung ngdy sinh nhgt dai lf hoac ky niQm ngdy C6ng ty vd d4i ly hgp t6c ti6u
thq vd.

8. MOt s6 nhiQm vg kh6c.

- I(hi thgc hien thi c6ng c6ng trinh vdn phdng dgi dign tai Tp. Hd Chi Minh,
Cdng ty ph6i thud vi tri kh6c dO b6o dam cho ho4t dQng s6n xuAt kinh doanh tlugc
hoat dQng binh thudng.

- D€ t4o di6u kiQn cho c6c dqi lyi trao AOi tintr nghiQm vdi nhau trong viQc
,t

phet triCn hi truong vd gi6i ph6p ting ty l€ ti6u thu v6 s6 Cd Mau, dO C6ng ty c6
-.). ,.^ .a ,,1
dieu kiQn ti€p c{n, tim hi6u dai l1;, tuy6n th6ng tin d€n d4i lj trong mOt m6i truong
thuin lgi nh6t, n6n nim 2020 khi c6 didu ki€n thu6n loi C6ng ty s€ tti chuc cho d4i
ly di trao d6i.hgc tQp kinh nghiQm voi nghi du&ng, nhdm g6p phAn thgc hi6n t6t k6
ho4ch vd chi6n lugc kinh doanh.

BIfU CAC CHi TITU sAN xuAT KINH DoANH
VA DAU TI'PHAT TRIfN NAM 202I.

6

S6

TT Cric chi ti6u DVT
K6 ho4ch
CSH siao

K6 ho4ch
Phdn dfu

1 Cric chi ti6u sin luqne chfr y6u

- Luong v6 phrit hdnh 'Iri6u v6 528 367

- SAn luqne 2 c 0



2 S6n phAm, dich vu c6ng ich (n5u c6) 0 0

3 Doanh thu x6 s6 fth6ne thuS) Tf il6ng 3.444 3.834

4 Lo.'i nhuin trufc thu6 Tf ildng 500 555

- Ho4t d6ng x6 s6 'l'j d6ng 485 540

- Ho4t dQng tdi chinh vd H. d6ng kh6c Tli d6ng 15 l5

5 Thu6 phit sinh phii nQp ngin s6ch Tf il6ng 1.549 1.70t

6 ThuG thq'c nQp ngAn sdch Tf il6ng 1.549 1.680

7 T6ng viin ttAu tu (chi nh{nh TP.HCM
zot7-2021\

Ty iliing 43 43

8 Kim ngqch xu6t khAu (n6u c6) t.000 usD 0 0

9 T6ng tAi sdn Tf it6ng 868 890

l0 V6n tlidu 16 Tf ildng 464 464

Cong ty TNHH MTV XO sO Uen thiet
ho4ch sdn xu6t kinh doanh vir k6 hoach dAu tu

^ , i ., ^cong bo thong tin theo quy dinhi.

Cri Mau" t6ng hqp b6o-crio vC k€
ph6t trien ndm 2021 d€ thgc hiQn

Noi nhQn:
- BO KH&DT lcOng b6 T'T);
- Cdng TTD1 UBND rrnh lcong b6 TT;:
- UBND tinh (b6o c6o);
- So KH&DT (b6o crio);
- So Tdi chinh (b6o c6o);
- Luu HC-TC (cdng b6 TT)

(ffi
!/..lYlY i2i1\zer r,0TTi{fNHV/try)i

R#
6 QuSc Ti5n


